Ponizej przedstawione zostaly opinie
uczestnikow szkolenia
,Sprzedaz produktow luksusowych i marek
premium”.

Oceniana zostala zar6wno tematyka jak i osoba
trenera.

I10$¢ uczestnikow > 160

Szkolenia przeprowadzone w 2018/2019 r

OGOLNA OCENA SZKOLENIA I TRENERA

Skala ocen :

1. Bardzo Zle
Zle
Przecietnie
Dobrze
Bardzo dobrze

AN



OGOLNA OCENA SZKOLENIA 4,96 :

Uzasadnienia:

Konkretne mechanizmy, zrozumienia schematéw

Konkrety, §wietnie przedstawiona teoria, uSwiadamiajacy tok prowadzenia,
brak , prania mézgu”

Najlepsze dotychczas

Ciekawe szkolenie o bogatym programie wymagajace skupienia

Szkolenie profesjonalne omawiane w prostych, praktycznych stowach
Same konkretne informacje, brak gdziekolwiek nacisku, przyjazna luzna
atmosfera

Bardzo duzo praktycznej wiedzy

Poznanie nowych mechanizméw

Najlepsze szkolenie dotychczas

Super szkolenie, zla lokalizacja (najlepiej w centrum PL)

Najlepsze na jakim bytem

Bardzo dobre, jedno z najlepszych na jakim bylem

Duza wiedza prowadzacego

Ciekawe historie jako przyklady

5+ bardzo wartosciowe szkolenie

Konkretne informacje poparte konkretnymi przyktadami i tl:dr konkret!!

Z wielu stron przedstawiono informacje ciekawe

5 - najlepsze szkolenie w moim zyciu. Dziekuje Andrzeju! tak trzymac
Najlepsze na razie jest serio dobrze

Byto wzorowo, jest Pan kozakiem

Andrzej FANTASTYCZNY cziowiek

Merytoryczne, przykiady z handlu

Ciekawe, wciagajace, duzo nowych rzeczy

Bardzo jasny i dobry przekaz, prezentacje technik w pomystowy, zapadaja w
pamieci sposob

Bardzo fajne podejscie do uczestnikéw, w spos6b naturalny przekazywanie
informacji

Bylo ekstra, dobra organizacja, super osobowosci

Hotel byt staby, tylko tyle

Wyczerpany zakres przekazywanej wiedzy, trener z doSwiadczeniem w
biznesie

Same praktyczne porady, duzo przyktadéwo i éwiczen, fajna atmosfera,
indywidualne do oséb z grupy

Spelnienie moich oczekiwan nt. dostosowania technik sprzedazy do klienta
Duzo potrzebnych zagadnien, zbyt wiele czasu stracone historie o ,honorze”
super atmosfera

Peten profesjonalizm

Stare rzeczy opowiedziane w nowy ciekawy spos6b

Konkretnie merytorycznie



Ttumaczone w spos6b absorbujgcy ($§mieszne historyjki, interakcja z nami,
peten luz i swoboda wypowiedzi)

Konkret, przydatne , zyciowe”

Zyciowe przyklady, duzo wiedzy z doswiadczenia

Zupelnie inne podejscie do klienta, pokazanie ile mozemy

Dobry program

Bardzo dobrze prowadzone szkolenie, unikalne, na miejscu

Pokazanie wiadomych juz rzeczy w inny sposéb, ukazywanie ich w innym
Swietle. Bardzo ciekawe szkolenie

Dobre, przemyslane podejicie do szkolenia, oryginalny, trafiony styl
rzetelny prowadzacy, merytorycznie sprzedat siebie i podzielit sie swoja
WIEDZA

mechanizmy sprzedazy i zachowan ludzkich, beda rzecza ktéra na pewno sie
mi przyda

5 - Swietne techniki sprzedazowe, Swietnie prowadzone szkolenie

5- bardzo interesujace podejscie do nast. tematow, uswiadomienia o tym jak
proste gesty, moga wplywac na drugiego czlowieka

doktadnie tego oczekiwatem od szkolenia soft-skill, swietny prowadzacy,
dobra grupa szkoleniowa

szkolenie bardzo rzeczowe, pokazane bardzo duzo cennych praktyk
ulatwiajacych sprzedaz

bardzo merytoryczne z mnéstwem przyktadéw

nauczylam sie wiele nowych rzeczy i utwierdzilem w przekonaniu o
stusznosci stosowania wielu technik sprzedazy

szkolenie sprzedazowe na najwyzszym poziomie, zupelnie inne od szkolen
standardowych

bardzo rzeczowe, konkretne, skoncentrowane. mile zaskoczony

ogromna dawka praktycznej wiedzy , czuje sie zmotywowany do dzialania
pierwsze szkolenie w ktérym mialem przyjemnos¢ uczestniczyc¢ i sie nie
nudzié

merytorycznie z uzasadnieniem

co$ nowego niz dotychczas, co rzeczywiscie wplynie na sprzedaz

trzeba by¢ by zobaczy¢ (najlepsze)

Swietne nietypowe szkolenie

szkolenie prowadzone przez praktyka

najlepsze szkolenie, $wietne przygotowanie merytoryczne

najlepsze szkolenie na jakim bytem

nigdy nie bylem na bardziej przydatnym i praktycznym szkoleniu

nigdy nie ustyszalem tyle madrych historii i sentencji jak na tym szkoleniu. To
byto cos!

praktyczne podejscie do tematyki sprzedazowej poparte przykladami
konkretne szkolenie o konkretnych rzeczach poparte przyktadami

Swietna robota

praktyczne podejécie do tematu, dobry kontakt z prowadzacym

nowe szkolenie- doSwiadczenie, pokazujace inny sposéb podejscia do klienta



tego jeszcze nie bylo, tylko techniki sprzedazy a nie rola klienta

bardzo praktyczne podejscie, bez lania wody/ praktyczne zachowania

5- pierwszy raz bylem na takim szkoleniu i bardzo mi si¢ podobalo, co$
nowego i ciekawego, przydatne w pracy

Swietne podejscie, co§ nowego

merytoryczna strona szkolenia jest bardzo dobra. Proste, dajace do my$lenia
przyklady

nowe spojrzenie na klienta, poznanie nowych technik sprzedazy

ktére w konicu REALNIE pomoze mi w pracy

nieszablonowe, ciekawie prowadzone, bardzo wciagajace szkolenie
szkolenie nieszablonowe, angazujace uczestnikéw, praktyczne, pokazane na
przyktadach

ogromne umiejetnosci trenerskie prowadzacego

bo pozwoli mi to by¢ lepszym cztowiekiem, lepiej radzi¢ sobie z ocena oséb,
robic to co robie lepiej

nowe podejécie do szkolenia, szkolenie w innym stylu pokazujace nowe
rzeczy

mocno narzedziowo §wiezo i z pomystem

bylo to najlepsze szkolenie na ktérym bytem, konkretnie, rzeczowo, na temat
5, ciekawe, $mieszne, bardzo konkretne

w koricu co$ nowego a nie lecenie po schemacie

zrozumiate, ciekawe

ciekawe, inne, nieszablonowe

Swiezy pomyst, ciekawe podejécie do szkolenia, brak schematéw

bardzo dobre szkolenie, ale zbyt diugie, pod koniec kazdego dnia nie
rejestrowatem juz za bardzo materialow

brak schematéw

merytorycznie i rzeczowo, sklania do refleksji

przekaz taki jak mi pasuje, informacje ktére potrzebuje

Ogromna iloé¢ przydatnych informacji , ciekawy sposéb prezentacji, brak
nudy

Ciekawe szkolenie z uwagi na psychologiczne podejécie do tematu

5 Fajne przedstawienie nowych perspektyw sprzedazy

Duzo rzeczy ktére gdzies je styszalem, ale zaprezentowane z innej strony i pkt
widzenia

2 - ze wzgledu na rozbicie na miejsce noclegu a miejsce szkolenia problemy z
parkingiem, problemy z dojazdem (modernizacja toréw PKP) staba jakos¢
obiadu

5. Pan Andrzej to ciekawy czlowiek bardzo fajnie prowadzi szkolenie

Z wigkszoscia wiedzy juz sie spotkatem. Mozna byto bardziej wchodzi¢ w
szczegOly.

Andrzej spoko gos¢ wie o czym méwi

3 szkolenie jesli chodzi o trenera bdb, w hotelu brakowato przede wszystkim
bezplatnego i bezpiecznego miejsca postojowego (parking)

Swietny, konkretny praktyk z duzym doswiadczeniem



Mnéstwo ciekawych i przydatnych informacji, jednak za dtugi czas trwania
zaje¢. Duzo lepiej bytoby spotkac sie na warsztatach 4-godzinnych a nie 6-7
Duzo $wiezego spojrzenia, dotychczasowe techniki pokazane w innym
Swietle.

Ciekawe prowadzenie zmienito méj poglad na Klientéw

Bardzo ciekawe merytorycznie. Zwraca uwage na zlozonos¢ sprzedazy i
potrzebe pracy nad doskonaleniem technik. Ciekawe ¢wiczenia praktyczne.
5 wiele nowosci - §wieze podejscie do tematu

Wiedza przekazywana miala charakter ogélny, nie odnosita si¢ wylacznie do
marki Samsung, lecz do mechanizméw sprzedazy

Szkolenie prowadzone w rewelacyjny sposéb

Inne podejécie na znane tematy

Treéciwe, konkretne, catkowicie inne niz pozostale

3 poza czeécig szkoleniowg, stabo wykonana kwestia zywieniowa, kwestie
logistyczne

Byto profesjonalnie

Dobre prowadzenie bez sztucznosci

Doskonale przygotowane szkolenie, wiele przykladéw praktycznych,
ciekawie prosto przekazana wiedza prowadzacego

Wprowadzenie zupetnie nowej formy szkolenia, ktéra ukazuje i pozwala
pracowac na juz posiadanymi umiejetnosciami. Wprowadzenie kilku
dodatkowych zagadnien.

Ciekawe, zostajace w glowie

*Hotel dno, parkowanie, dojazd dno, wyjazd o 1

Mega wiedza poparta realnymi i fikcyjnymi historiami z ktérymi zmierzamy
sie codziennie

Duzo ciekawych i praktycznych informacji

Swietnie przekazana wiedza, jasne wytlumaczenie

Przedstawione techniki sg z pewnoscig lepszym sposobem na osiggniecie
sukcesu

merytoryczne, konkretne

Profesjonalne podejscie, przygotowanie, atmosfera

Bardzo ciekawe zagadnienia dajace do myslenia, ciekawa forma prezentacji
Wiedza podana w super sposob, bardzo fajne praktyczne przyklady, trener z
doswiadczeniem.

Przedstawienie oraz uswiadomienie techniki sprzedazy.

Jasnos¢ przekazu, zaciekawienie

Szkoleniowiec przeprowadzit zajecia z pasja i zaangazowaniem przekazujac
mnostwo cennych informacji

Szkolenie nie bylo monotonne, uczestnicy brali czynny udzial w szkoleniu,
jednakze nie byli przy tym oceniani

Bylem na wielu tego typu szkoleniach, dlatego wiele rzeczy bylo mi znanych,
szkolenie mogloby by¢ krétsze

Przedstawione fajne techniki i sposoby sprzedazy z r6znych dziedzin.
Swietny szkoleniowiec znajacy sie na swojej pracy.



e Rzeczowe, praktyczne.

e Tredciwe, konkretne, poparte praktyka, ciekawe.

e Bardzo dobre szkolenie, duzo praktyki i bezposrednich przyktadow.

o Zdobyta wiedza jest praktyczna. Swiadomos¢ postawy i sposobéw rozmowy
da w praktyce satysfakcje.

e Profesjonalne prowadzenie szkolenia z duza iloscig przyktadow.

e 5- dobry przekaz na luzie, duzo ciekawych psycholo i zyciowych
doswiadczen.

e Ciekawe, duzo innych informacji

e Trafione w punkt jesli chodzi o przydatne umiejetnosci na moim stanowisku
pracy.

* bardzo dobre przygotowanie prowadzacego.

* Swietny przekaz i duzo przydatnej wiedzy.

* wlasciwy czlowiek przekazuje wiedze.

* co$ nowego, dobre historie, bardzo wiarygodne przedstawienie.

* bardzo fajne zaangazowanie trenera i wreszcie co$ "nowego" niz o

produktach.

* program szkolenia urozmaicony, skierowany do stuchacza.

* najbardziej przydatne sprzedazowo.

* trener bardzo dobry, $wietne przyktady z wlasnego doswiadczenia.

* bylo to co$ nowego, bardzo dobrze sie tego stuchato. Bardzo przydatne i

ciekawe szkolenie.

* nic dodac - nic ujac :).

* aktywne iciekawe przedstawienie metod sprzedazowych, popartych

historyjkami.

* duzo rzeczy zapamietam na diugo i bede wdrazat w zycie.

* proste merytoryczne przekazanie wiedzy.

* Swietnie poprowadzone, rzeczowe, duzo historii.

¢ hotel daleko od miejsca szkolenia oraz stabe wyzywienie.

e 'najlepsze szkolenie na jakim bylem. Dziekuje".

e bardzo rzeczowe szkolenie.

e prowadzacy byt w stanie odpowiedzie¢ na kazde zadane pytanie/ obiekcje i
byl przygotowany.

e otworzylo mi duzo innych drég do zamkniecia sprzedazy.

e 5 - fajny spos6b prowadzenia szkolenia.

e co$ nowego, innego.

e bardzo konkretne, przydatne, duzo nowych informaciji.

e bardzo ciekawy, podejécie do omawianego tematu. Nieszablonowe.

e rozwojowe szkolenie, ktore na pewno pomoze mi w sprzedazy. Niektoére scenki
byly zbedne.

e bardzo interesujace.

e bardzo duzych nowych informacji oraz od$wiezenie starszych ale istotnych.

e nowe, Swieze.

e b.dobry kontakt prowadzacego.

e 5 - duzo nowych technik, podejscie do klienta.

e 5



TRENER:

Przygotowanie do zaje¢ - 4,97
Umiejetnos¢ zaangazowania uczestnikow w wykonywanie zadan - 4,98
lloé¢ przekazanej wiedzy z danego tematu - 4,95

Uzasadnienie:

e Pelne zadowolenie

e Wilasciwy czlowiek na wlasciwym miejscu, godny zaufania, wiedza z
doswiadczenia

e Naturalnosé i rozsadek

e Duzo materialéw przekazanych dla uczestnikéw, ktére latwo przyswoic

o Swietne przygotowanie oraz wiedza

e Trener perfekcyjnie przygotowany, posiada ogromna wiedze oraz
doswiadczenie, angazuje wszystkich uczestnikow do dyskusji

e Miny uczestnikow méwily same za siebie oraz rozmowy podczas przerw

e Perfekcjonista, zawodowiec

e Nic dodac¢ nic ujaé

e Wszystkona +

e Bylo kilka tematéw poruszanych po tebkach ale i tak uwazam, ze super

e Wszystko super bylo

e Wow

e Najlepszy trener ever

e Wszystko przekazane w sposob trafiajacy do nas

e Gotowy do wszystkich pytan

e Andrzej to prze-kozak. Mozna stuchac go bez przerwy. Dziekuje

e Duze doswiadczenie, b. dobre umiejetnosci w przekazywaniu wiedzy

e Zaangazowanie i brak nudy

e Kontakt wzrokowy, gestykulacja, odnoszenie si¢ po imieniu do uczestnikéw,
materialy, pewno$c siebie i ciaglos¢ wypowiedzi

e Z doswiadczeniem, potrafi przekazac informacje

e Ogodlnie oceniam trenera dobrze za jego przygotowanie do zaje¢, umiejetnosé
zaangazowania uczestnikoéw w wykonywanie zadan i za ilo$¢ przekazywanej
wiedzy z danego tematu

¢ Informacje byty latwo przyswajalne poparte dobrymi przyktadami

e Bardzo dobre zaangazowanie trenera, luz, profesjonalne podejscie do sprawy

e Troche za malo trenowania domykania sprzedazy

e Andrzej znal odpowiedzZ na kazde pytanie, kazdy byla zaangazowany

e Jasno i klarownie przedstawione materiaty

e sprawia wrazenie: otwartego, lubigcego ludzi

e bardzo fachowa wiedza. super sprawa jest postucha¢ kogo$ duzo bardziej
doswiadczonego i "nakreconego"



5- niesamowita sifa przekazywania wiedzy i umiejetnosci

duzo konkretow, éwiczenn

barak zastrzezen

wladciwy czlowiek na wlasciwym miejscu

najlepsze szkolenie sprzedazowe w jakim miatam przyjemnos¢ uczestniczy¢
pod wzgledem merytorycznym bylo to najlepsze szkolenie w jakim miatem
przyjemnosc¢ uczestniczy¢

konkretnie, rzeczowo i na temat

¢wiczenia i atmosfera na poziomie, szkoleniowiec sprawia wrazenie, ze wie co
mowi

wiarygodno$¢ oraz doswiadczenie trenera, ktéry jest praktykiem nie
teoretykiem. sprawil, ze byto to najlepsze szkolenie jakie dotychczas mialem.
trener z doSwiadczeniem praktycznym, pobudza do myslenia i dzialania,
motywuje

wiedza i umiejetnosci na niewiarygodnym poziomie

ciekawie przedstawia, z zycia wziete

doskonata charyzmatyczna osoba

trener wie o czym méwi, ma doswiadczenie

genialny merytorycznie i praktycznie

wszystko na najwyzszym poziomie wiedzy

Swietnie przekazana wiedza z duzym zaangazowaniem. Wida¢ w Andrzeju
prawdziwego profesjonaliste w tym co robi.

wszystko w jak najlepszym porzadku

szkolenie w pelni zaplanowane, na temat, zgodne z zalozeniami

najlepszy cztowiek z jakim mialem stycznos¢. z umiejetnoscia przekazywania
informacji

zespol doswiadczonych, merytorycznych sprzedawcow

trener byl przygotowany w 100%. Zadania byly tak fajne, ze cala grupa sie
zaangazowala. Wiedza zostala przekazana tatwo i prosto.

dobre podejscie, dzielenie si¢ doswiadczeniem

szkoleniowiec jest Swietnie przygotowany i wszyscy na szkoleniu Swietnie sie
bawili

ogromna wiedza dotyczaca technik sprzedazy, ciekawa osobowo$¢, potrafi
dotrze¢ do stuchacza

swoim przekazem dotrze¢ do calej grupy

nie byto momentu by zagia¢ trenera

profesjonalna osoba, znajaca si¢ na swojej pracy

jesli ktos pyta to interesuje sie

trener konkretny, rzeczowy, umiejacy zainteresowac tlum

prosty przekaz

znakomity spos6b przekazywania wiedzy

ciekawe szkolenie

fachowiec

nie bylem do tej pory na lepszym szkoleniu

bardzo ciekawe i angazujace szkolenie, zreszta widaé po reakcji grupy



najwyzszy dotychczas poziom zaangazowania i inny sposéb spojrzenia

trener aktywny w przekazywaniu wiedzy, genialny story telling

za duzo wiedzy:) trener bazujacy na doswiadczeniu

Ciekawa prezentacja i historie wciagajace uczestnikow, aktywizacja
uczestnikow do dziatania

Troche za diugie szkolenie powinno by¢ max 6 godzin, cztowiek jest zmeczony
p6zniej po takim mieleniu

Brak monotonii w wypowiedzi

Jesli po szkoleniu mam ochote porozmawiac z klientem to znaczy ze byto dobre
Trener profesjonalista, sympatyczny, nie przekazywat suchej wiedzy, bardzo
duze doswiadczenie sprzedazowe

Dlugotrwate troche meczace szkolenie, natomiast zostalo poruszone bardzo
wiele kwestii sprzedazowych

Mato odkrywcza wiedza. Z wiekszoscig sie spotkalem, mozna bylo bardziej
wchodzi ¢ w szczegoly

Cos innego , czysto sprzedazowo, ale i przydatna wiedza na co dzien
Odpowiedzi i argumentacja na kazdy temat, doskonala obycie, cierpliwosc,
humor

Nic doda¢ nic ujgé, bardzo dobry czlowiek na wlasdciwym miejscu i z
wlasciwym podejsciem do tematu

Ciagla interakcja, ogrom wiedzy, sporo prac zespotowych, luzna atmosfera
ogromnym plusem

Przekazanie wiedzy w ciekawy spos6b

Duza wiedza merytoryczna, zaangazowanie, kreatywnos¢, ciekawe historie
Konkretne tematy oraz konkretne podejscie

Trener prowadzit zajecia w spos6b innowacyjny i skuteczny

Prowadzacy bardzo profesjonalnie przekazal wiedze, 2z duzym
zaangazowaniem, poparte doswiadczeniem

Bez monotonii, chcialo sie stucha¢, luzna atmosfera

Ekspert w swojej dziedzinie, osoba od ktérej wszyscy powinni sie uczy¢
Ciekawa forma przekazywania informacji

Potrafi przekaza¢ informacje w $wietny sposéb

Bardzo dobrze przygotowane merytorycznie

Prowadzacy przygotowany b. dobrze i w sposéb rewelacyjny te wiedze
przekazat

Bardzo duza wiedza oraz doswiadczenie prowadzacego

Trener z klasa, dawno nie miatem juz stycznosci z tak inteligentng osoba

Brak uwag

Profesjonalne wykonanie, materialy, swietne metody przekazywania wiedzy
Wiedza trenera byta bardzo wszechstronna, podana w ciekawej formie
Profesjonalny trener

Rzeczowo i na temat, wiedza trenera jest wysoka, wida¢ ze ma przekonanie na
temat tego co mowi

profesjonalizm



Wiedza trenera jest na wysokim poziomie oraz jest potwierdzana sytuacjami.
Atmosfera byla mita.

Portfolio trenera méwi samo za siebie, mam na mysli dos§wiadczenie.

Spory zastrzyk wiedzy w dobrej formie.

Szkoleniowiec przeprowadzil zajecia z pasja i zaangazowaniem przekazujac
mnostwo cennych informaciji

Szkoleniowiec popiera wiedze duza iloScia przyktadow z zycia.

Duzo przyktadéw wzietych z zycia, pokazanie jak mozna korzysta¢ dane
techniki.

Brak zastrzezen

Cate szkolenie przygotowane kompetentnie i rzetelne, fajna grupa

Szkolenie byto prowadzone w sposéb ciekawy, wiedza praktyczna.

5- catoksztatt.

Bezbledna prezentacja tematu i zaangazowanie.

Trener og6lnie bardzo dobrze przygotowany do tematéw poruszanych na
szkoleniu i bazujacy na wlasnym doswiadczeniu.

bardzo kompetentne szkolenie, bardzo wciggajace.

trener nie "zmuszal" do udzialu. Sam mialem na to ochote bo bylo ciekawe.
Swietnie przygotowany i doswiadczony trener.

bardzo fajne zaangazowanie trenera i wreszcie co$ "nowego" niz o

produktach.

duzo ciekawych zaje¢ w grupie.
rzeczowy materiat.
aktywne i ciekawe przedstawienie metod sprzedazowych, popartych

historyjkami.

genialne szkolenie, wysoka przyswajalnos¢ materialu. Bardzo interesujaco
prowadzone rozmowy.

umiejetnos¢ przekazania wiedzy.

fajne, luzne, konkretny trener.

trener byt konkretny, nie odbiegal od tematu i w sposéb ciekawy przekazywat
informacje.

duzo przykladéw ijasny przekaz.

wszystko fajnie wykonane i poprowadzone. Kazdy byl zainteresowany
tematem.

Rewelacja.

umiejetnos¢ przekazania wiedzy.

bardzo duze do$wiadczenie w handlu.

pomogt bardzo, widze co moge poprawic.

Przygotowany.

Bardzo dobre, ciekawe podejscie, duzo wiedzy, angazowanie grupy.



